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Nicht jeder aus der IT-Branche ist ein  
introvertierter NERD, der sich kaffee  
trinkend hinter riesigen bildschirmen  
versteckt und keinen Kontakt zur  
Aussenwelt hat.

die Hausperfekten Sind anders!  
sie sind Jung und bunt und haben  
ihren eigenen Charakter.  
Das macht sie so persönlich.

Hängen SIe Alte Ansichten Hängen SIe Alte Ansichten 
an den Nagel!an den Nagel!

0202



Seit 1994 
auf dem Weg der 
Digitalisierung.

Mit dem Ziel, 
menschlich 
zu bleiben.

Wir stehen dafür ein, dass Empathie in  
der digitalen welt nicht ersetzt werden  
kann. So stehen Hinter HausPerfekt  
immer noch echte Menschen und  
außergewöhnliche Persönlichkeiten.  
nicht Allein die kompakte und innovative  
Software HausPerfekt macht uns aus,  
sondern ganz besonders die persönliche  
Beziehung, die wir mit Ihnen eingehen.  
Diese ist unsere Grundlage, um Sie optimal  
zu beraten, zu schulen und zu supporten.

Und dies schon seit über 27 Jahren!
 
Lernen Sie uns näher kennen!  
Die HausPerfekten

www.hausperfekt.de
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GESCHÄftsführungGESCHÄftsführung

Michael Klinger 
Geschäftsführender  
Gesellschafter
0 21 51 / 5 37 06 - 0
info@hausperfekt.de

Die HausPerfekt GmbH & Co. KG 
wurde 1994 gegründet, ist zu 
100 Prozent in den Händen  
privater Gesellschafter,  
ausschließlich unternehmer- 
geführt und unabhängig.

Wenn man liebt, 
was man tut, 
muss man nie 

wieder arbeiten.
Konfuzius
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Anke Angerhausen-Reinberg
Geschäftsführerin
0 21 51 / 5 37 06 - 28
a.a @hausperfekt.de

Bei uns 
steht immer 

der Mensch im 
Vordergrund.

HausPerfekt unterstützt das  
Projekt »Die Bunten Menschen.
Symbol für Vielfalt, Toleranz 
und Freiheit.«

www.bunte-menschen.com

Im Februar 2001 begann Anke Angerhausen- 
Reinberg ihre Laufbahn bei HausPerfekt.  
Seit Januar 2019 steuert sie als Geschäfts- 
führerin – gemeinsam mit Gründer und  
Geschäftsführer Michael Klinger – das  
Unternehmen in die Zukunft der Wohnungs- 
wirtschaft.
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KundenbetreuungKundenbetreuung

Die HausPerfekt GmbH & Co. KG 
ist ein mittelständisches Unter- 
nehmen und bildet regelmäßig  
vier bis acht Auszubildende in 
unterschiedlichen Unternehmens- 
bereichen aus. Am Ende der  
Ausbildung haben die jungen 
Leute die Möglichkeit, in ein  
festes Beschäftigungsverhältnis 
übernommen zu werden.

Pascal Muller
Leiter Kundenbetreuung
0 21 51 / 5 37 06 - 26

:

Das HausPerfekt 
Team: 

Jung, kompetent 
und freundlich. 

kunden           hausperfekt.de

Karriere bei HausPerfekt:
Im August 2012 begann  
Pascal Müller die Ausbildung 
bei HausPerfekt. 
Seit Januar 2022 ist er  
Leiter der Kundenbetreuung.
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Daniela 
van Wickeren
0 21 51 / 5 37 06 - 18

Freude 
an der Arbeit 

lässt das Werk 
trefflich geraten. 

Aristoteles

Patrick Engels
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Bei der täglichen  
Arbeit ist es wichtig,  

die Übersicht zu  
behalten,  

dabei möchten  
wir Ihnen mit  

HausPerfekt helfen.

Save the Date:  
Jedes Jahr am letzten  

Freitag im Juni findet  
der Tag der offenen Tür  

bei HausPerfekt in Krefeld  
statt.

Ihre Anmeldung nehmen 
Ihre Kundenbetreuerinnen

und Kundenbetreuer  
entgegen.

Der jährliche Tag der offenen Tür bietet neben fachlichen 
Vorträgen zugleich ein geselliges Sommerfest.
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Anja Salven
0 21 51 / 5 37 06 - 23

Zusammenkommen  
ist ein Beginn,  

zusammenbleiben  
ist ein Fortschritt,  
zusammenarbeiten  

ist ein Erfolg.
Henry Ford

HausPerfekt ist mehr  
als nur mein Arbeitsplatz. 

Hier fühle ich mich  
zuHause.

KundenbetreuungKundenbetreuung

Pascal "Maddin“ 
Hottges
0 21 51 / 5 37 06 - 29

:

Frisches Obst und Getränke versüßen  
den HausPerfekten den Arbeitsalltag. 
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Marc Berbig
0 21 51 / 5 37 06 - 01

Alle sagten:  
Das geht nicht.  
Dann kam einer,  
der wusste das  
nicht und hat‘s  

gemacht.

Felix Schneyer
0 21 51 / 5 37 06 - 17

   Das Feedback 
   des Kunden ist 

das Lebensblut  
 eines jeden guten 

Unternehmens.

Die HausPerfekt Zentrale in Krefeld befindet sich in einem denkmal-
geschützten Gebäude einer ehemaligen Erziehungsanstalt im grünen 
Campus Fichtenhain.
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Im Ruheraum haben  
die HausPerfekten  
die Möglichkeit,  
neue Kraft zu tanken.

PHILLIP MAAßEN
Auszubildender  
Kundenbetreuung
0 21 51 / 5 37 06 - 25

KundenbetreuungKundenbetreuung

 HausPerfekt: 
 Damit einfach  
einfach einfach    
     bleibt.
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Kooperationspartner:  
Auf der Basis von verbindlichen 
Vereinbarungen pflegt  
HausPerfekt – teilweise seit 
Jahrzehnten – nachhaltige,  
enge Geschäftsbeziehungen  
und Kooperationen mit  
Partnerunternehmen aus  
unterschiedlichen, techno- 
logischen Bereichen. 

Es lebe der Sport … Den HausPerfekten steht ein  
Tischtennisraum zur Verfügung. Außerdem treffen 
sich einige Kolleginnen und Kollegen zum  
Badminton spielen.

Kennen Sie schon den  
HausPerfekt online Campus?  
Trainieren Sie den Umgang mit HausPerfekt 
wann und wo Sie wollen. Hauptsache, Ihr 
Endgerät ist mit dem Internet verbunden.
Auf der Website hausperfekt.de finden  
Sie die Themenlisten für Webinare,  
WebTrainings, Grundlagenseminare und 
Crashkurse. So erhalten Sie eine flexible 
und gute Grundausbildung im Umgang 
mit dem Instrument, welches Sie in Ihrer 
täglichen Arbeit unterstützen wird.
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Ousama Charif 
Majdoubi

0 21 51 / 5 37 06 - 42 

Angelo Lukas
0 21 51 / 5 37 06 - 43 

TechnikTechnik

Neben den Installationen bei Neukunden  
werden auch technische Anfragen  
und Probleme, die im Umgang  
mit HausPerfekt auftreten,
angenommen, diagnostiziert 
und gelöst. 

SPECIALIST FOR 
LAYER 8 

PROBLEMS

Ich bleibe hier 
bis das Problem 

gelöst ist.

technik            hausperfekt.de
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Uwe Gil
0 21 51 / 5 37 06 - 41 

Torsten Lennartz
0 21 51 / 5 37 06 - 45 

       Viele Leute  
       sind verwirrt, wenn  
       ein Satz anders endet  
       als man Rübenmus.
       Die HP-Technik möchte Sie nicht 
          Verwirren tun, hier kriegen Sie   
               kompetente Hilfe.

Es kann  
nur einen  

Lennartz geben. 
Deswegen heißt  

der andere jetzt 
Kastner!
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Länger als ein Länger als ein 
Vierteljahrhundert Vierteljahrhundert 

dabei !dabei !

SupportSupport

WebTrainingsWebTrainings
HausPerfekt bietet seinen Anwendern – aber auch anderen  
Hausverwaltungen – die Möglichkeit zur Weiterbildung  
via Internet: per WebTraining. Spezielle Themen der  
Wohnungswirtschaft oder zur Software werden  
in maximal 2 ½ Stunden erarbeitet – ohne  
den Arbeitsplatz verlassen zu müssen.  
Ergänzend zu den Grundlagen- und  
Fortgeschrittenenseminaren sowie  
den individuellen Schulungen  
können die Teilnehmenden  
der WebTrainings  
ausgewählte  
Themenkomplexe  
interaktiv mit  
den Dozenten  
vertiefen.

Wolfgang 
Pausch
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Der frühe Vogel 
  fängt den Wurm.
Die zweite Maus kriegt    
     den Käse.
    Sprichwort

Karsten 
Kremers
0 21 51 / 5 37 06 - 0

         Never 
      change  
  a running
      system.
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Helden willkommen!Helden willkommen! HausPerfekt hat neben dem  
Hauptsitz in Krefeld auch ein  
Seminarzentrum in Heppenheim. 

Zur Verstärkung des Teams werden  
kontinuierlich Helden gesucht.  

Offene Stellenangebote können über  
den QR-Code eingesehen werden.

Schulungen können auch beim Anwender vor Ort stattfinden.

Mesut Yanik
0 21 51 / 5 37 06 - 0

    Keine Panik! 
   Die Software verändert  
    nur unsere Arbeit, aber  
     die Faulheit  
      bleibt die  
        gleiche.

support            hausperfekt.de
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Dieter DUllick
0 21 51 / 5 37 06 - 0

:

Die HausPerfekten pflegen einen intensiven Erfahrungs- 
austausch mit ihren Anwendern und Anwenderinnen,  
so dass das Produkt „HausPerfekt“ ständig erweitert und  
durch Neuerungen ergänzt wird.

SupportSupport

Annabel Nagel
0 21 51 / 5 37 06 - 0

HausPerfekt –  
Qualität und Stabilität

für Ihr Business.

Man muss nicht 
verrückt sein, um 
hier zu arbeiten. 

Aber es hilft ungemein.

support            hausperfekt.de
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Berufung im  
pragmatischen Sinn  

ist das Gefühl 
»da, wo ich bin, 
bin ich gerade 

richtig«.
E. M. Zurhorst

Achim Vogel
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Kreative Bilder sorgen für freundliche Stimmung  
in den Schulungsräumen.

Benjamin Kastner
0 21 51 / 5 37 06 - 0

                           HausPerfekt 
                   bedeutet enorme 
       Zeitersparnis. Und Zeit ist 
    bekanntlich Geld. Daher ist
      HausPerfekt ein Gewinn im  

heutigen digitalen Zeitalter.
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Die Zufriedenheit der 
Kunden und Kundinnen 
und damit eine langfristige 
Geschäftsbeziehung gehören  
zu den Unternehmenszielen von  
HausPerfekt. Auch nach der Installation  
und Inbetriebnahme der Software werden  
die Anwender in allen Fragen fachgerecht 
und kompetent betreut.

Nicht nur fachlich, 
sondern auch persönlich -   
   das steht für  
    das Produkt  
      „„HausPerfekt“.

Auf der Website hausperfekt.de schon auf den wackelnden Busch 
geklickt?

SupportSupport

Pascal 
Forstreuter
0 21 51 / 5 37 06 - 0
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Support-HotlineSupport-Hotline

Tobias Bolt

Es gibt nur wenige Dinge, 
die wir ganz richtig zu 

beurteilen vermögen, weil 
wir an den meisten auf die 
eine oder andere Art allzu 
persönlich Anteil nehmen.

Michel de Montaigne

Montag – Donnerstag: 
9–12 Uhr und 13–17 Uhr

Freitag: 9–15 Uhr

0 21 51 / 0 21 51 / 
5 37 06 - 315 37 06 - 31

Die HausPerfekten 
unterstützen mehrere  
soziale Projekte.

hotline            hausperfekt.de
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Klaus-Dieter Oehme
0 21 51 / 5 37 06 - 0
support@hausperfekt.de

Silver-WorkerSilver-Worker
Seit April 2016 gibt es die Abteilung »Silver-Worker«, die  
den HausPerfekten, die nach einem erfüllten Arbeitsleben  
in den wohlverdienten Ruhestand gehen, die Möglichkeit  
bietet, nicht von heute auf morgen den totalen Umbruch  
des eigenen ​Lebens zu erfahren. So besetzen die „Rentner“  
und „Rentnerinnen“ in Absprache mit der Geschäftsführung 
noch Tätigkeitsfelder, die ihnen besonderen Spaß bereiten –  
und dies in einem Zeitmodell nach Wunsch.  
Als Silver-Worker bleiben sie ein Teil des HausPerfekt Teams.

Ich habe gehört, »EDV« bedeutet 
»Ende der Vernunft« — 

bei HausPerfekt habe ich gelernt, 
dass es auch anders geht. 

Unser Konzept 
»Alles-in-einem-Programmpaket« 

finde ich ziemlich genial!
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Die HausPerfekten erhalten eine betriebliche Zusatzversicherung, 
sodass auch Osteopathen, Heilpraktiker und Physiotherapeuten  
in Anspruch genommen werden können.

Ramona Reimann
0 21 51 / 5 37 06 - 0
entwicklung@hausperfekt.de

HausPerfekt 
ist für mich  

einfach 
genial.

Werner PrUßner
0 21 51 / 5 37 06 - 40
technik@hausperfekt.de

:

Jetzt seit März 2021 
»Silver-worker«  

und ich muss sagen,  
dass mir das  

sehr gut gefällt.
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Software-Entwicklung Software-Entwicklung 

Johannes Wirtz
0 21 51 / 5 37 06 - 0

It’s not a bug, 
it’s a feature.

Hardware 
sind die Teile eines  
Computers, die man 

treten kann.

entwicklung            hausperfekt.de

Thomas 
JUnemann
0 21 51 / 5 37 06 - 0

:
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Auch auf

Die Digitalisierung fordert neue Kommunikationskanäle. 
Ein Schwerpunkt der Entwicklungsabteilung ist es, den 

kommenden technischen Anforderungen gerecht zu werden – 
oder gar voraus zu sein. Schon jetzt ist HausPerfekt MOBILE  

die moderne Kommunikationsplattform für  
die Wohnungswirtschaft, die im Büro und mobil  

alle nötigen Informationen liefert.

Auf YouTube präsentieren sich die HausPerfekten  
in unterhaltsamen Videos und die Software wird  
durch fachliche Kurzpräsentationen vorgestellt.

Durch höhenverstellbare Schreibtische können  
die HausPerfekten ihre Arbeitsposition immer  
an ihre Bedürfnisse anpassen.
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Software-Software-
EntwicklungEntwicklung

Marvin Horchmer
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Tee-Jay Sterling
Auszubildender Entwicklung 
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Es gibt nur 10 Arten  
von Menschen.  

Die, die Binärcode  
verstehen und die, die  
   ihn nicht verstehen.

  Im Job ist es wie  
bei einem Banküberfall. 
  Ohne die richtigen Komplizen        
      wird das nichts.
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  Im Job ist es wie  
bei einem Banküberfall. 
  Ohne die richtigen Komplizen        
      wird das nichts.

Keine Rückmeldung heißt: 
Keine Panik. Nicht Esc, 
Strg+Alt+Entf oder 
sonst was drücken. 

Es bedeutet: 
Es werden alle Daten- 

sätze aussortiert, deren 
Wahrscheinlichkeitsgehalt  

bei der Auswertung  
unter 100% liegen und  
es geht gleich weiter.

Mark  
Aunkofer
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Roger  
Kaminski
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Kommunikation ist 
der Schlüssel 

für ein 
erfolgreiches 

Arbeiten.
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Software-Software-
EntwicklungEntwicklung

Achim Marx
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Die HausPerfekt GmbH & Co. KG hat sich als  
qualifizierter Software-Anbieter für  

professionelles Immobilienmanagement und  
Hausverwaltung fest am Markt etabliert.

Julian 
Becker
0 21 51 / 5 37 06 - 0

Have you tried 
turning it off 
and on again?

   HausPerfekt:  
Mehr als (m)ein 

Arbeitsplatz.
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Haben Sie noch Fragen 
an die HausPerfekten?
 
Möchten Sie mehr über uns 
und unsere Leistung erfahren?

Wir freuen uns darauf, 
von Ihnen zu hören!

       Was versteckt sich 
        hinter dem 
    wackelnden Busch 
      auf unserer 
     Website?

IMPRESSUM

HausPerfekt GmbH & Co. KG
Campus Fichtenhain 71 
47807 Krefeld 
Tel.:	 0 21 51 / 5 37 06 - 0 
Fax:	 0 21 51 / 5 37 06 - 20
Mail:	 info@hausperfekt.de 
Web:	 www.hausperfekt.de

Bürozeiten: 
Montag – Donnerstag: 
9 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr
Freitag: 9 bis 15 Uhr

Die Abteilungen erreichen Sie  
per Mail an:
kunden@hausperfekt.de
support@hausperfekt.de
hotline@hausperfekt.de
technik@hausperfekt.de
entwicklung@hausperfekt.de

Mir hat‘s gefallen. 
Ihnen Auch?

Mehr von Uns gibt‘s 
auf unseren Social 

Media Kanälen.

Konzept & Grafik: LAYOUT·HERO. Das Grafik-Büro.  
mit Illustrationen von: ivector, studiostoks, Alexander Pokusay, irina_levitskaya,  
WinWin, mityay_pg, artinspiring, Eseninstudio, tasha_d, ianrward, tiena,  
Михаил Огнев, creativeteam, BSGStudio, freevector 
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www.hausperfekt.de


