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AN DEN NAGEL!

NICHT JEDER AUS DER IT-BRANCHE ST EIN
INTROVERTIERTER NERD, DER SICH KAFFEE
TRINKEND HINTER RIESIGEN BILPSCHIKMEN
VERSTECKT UND KEINEN KONTAKT ZUR
AUSSENWELT HAT.

DIE HAUSPERFEKTEN SIND ANDERS/
SIE SIND JUNG UND BUNT UND HABEN
IHREN EIGENEN CHARAKTER.

DAS MACHT SIE 50 PERSONLICH.
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Seit 1994
auf dem Weg der
Digitalisierung.

Mit dem Ziel,
mengchlich
zu bleiben.

WIR STEHEN DAFUR EIN, DASS EMPATHIE IN
DER DIGITALEN WELT NICHT ERSETZT WERDPEN
KANN. SO STEHEN HINTER HAUSPERFEKT
IMMER NOCH ECHTE MENSCHEN UND
AUBERGEWOHNLICHE PERSONLICHKEITEN.
NICHT ALLEIN DIE KOMPAKTE UND INNOVATIVE
SOFTWARE HAUSPEKFEKT MACHT UNS AUS,
SONDERN GANZ BESONPERS DIE PERSONLICHE
BEZIEHUNG, DIE WIR MIT IHNEN EINGEHEN.
DIESE IST UNSERE GRUNDLAGE, UM SIE OPTIMAL
ZU BERATEN, ZU SCHULEN UND ZU SUPPORTEN.

UND DIES SCHON SEIT UBER 27 JAHREN/

LERNEN SIE UNS NAHER KENNEN/
DIE HAUSPERFEKTEN
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Die HausPerfekt GmbH & Co. KG
wurde 1994 gegriindet, ist zu
100 Prozent in den Handen
privater Gesellschafter,
ausschlieBlich unternehmer-
geflihrt und unabhangig.

WENN MAN LIEBT,
WAS MAN TUT,
MUSS MAN NIE
WIEDER ARBEITEN.
KONFUZIUS

MICHAEL KLINGER

Geschaftsfihrender
Gesellschafter

02151/53706-0
info@hausperfekt.de




BEI UNS Im Februar 2001 begann Anke Angerhausen-
STEHT IMMER Reinberg ihre Laufbahn bei HausPerfekt.

DER MENSCH IM Seit Januar 2019 steuert sie als Geschéfts-
VORPERGRUND. flhrerin — gemeinsam mit Griinder und

Geschaftsfiihrer Michael Klinger — das
Unternehmen in die Zukunft der Wohnungs-

wirtschaft.

ANKE ANGERHAUSEN-REINBERG

Geschaftsfihrerin

02151/53706-28 /
a.a@hausperfekt.de

HausPerfekt unterstitzt das
Projekt »Die Bunten Menschen.
Symbol fir Vielfalt, Toleranz
und Freiheit.«

www.bunte-menschen.com




KUNDENBETREUUNG
@ hausperieic.e

PASCAL MULLER

Leiter Kundenbetreuung
02151/53706-26

Karriere bei HausPerfekt:

Im August 2012 begann
Pascal Miiller die Ausbildung
bei HausPerfekt.

Seit Januar 2022 ist er
Leiter der Kundenbetreuung.

Die HausPerfekt GmbH & Co. KG
ist ein mittelstandisches Unter-
nehmen und bildet regelmalig
vier bis acht Auszubildende in

unterschiedlichen Unternehmens-

bereichen aus. Am Ende der
Ausbildung haben die jungen
Leute die Moglichkeit, in ein
festes Beschaftigungsverhaltnis
bernommen zu werden.

DAS HAUSPERFEKT
TEAM:

JUNG, KOMPETENT

UND FRREUNDLICH.




Save the Date: .
Jedes Jahr am letzten

FRREUPE
Freitag im Juni findet

AN DER ARBEIT

e LASST DAS WERK
i TREFFLICH GERATEN.
ARISTOTELES der Tag der offenen Tur
bei HausPerfekt in Krefeld
statt.

lhre Anmeldung nehmen
Ihre Kundenbetreuerinnen . *
und Kundenbetreuer - . -

entgegen.

[)A

BE| DER TAGLICHEN
ARBEIT IST ES WICHTIG,
DIE UBERSICHT ZU
BEHALTEN,
DABE| MOCHTEN
WIR IHNEN MIT
HAUSPERFEKT HELFEN.

Der jahrliche Tag der offenen Tir bietet neben fachlichen
Vortragen zugleich ein geselliges Sommerfest.
(]




ANJA SALVEN

Us, ENKOMMEN
02151/53706-23 ZUSAMMENKOMM

1T EIN BEGINN,
ZUSAMMENBLEIBEN
IST EIN FORTSCHRITT,
ZUSAMMENARBEITEN
IST EIN ERFOLG.
HENRY FORD

HAUSPERFEKT IST MEHR
ALS NUR MEIN ARBEITSPLATZ.
HIER FUHLE ICH MICH
ZUHAUSE.

PASCAL "MADDIN®
HOTTGES

02151/53706-29

Frisches Obst und Getranke versiRen (4 .
den HausPerfekten den Arbeitsalltag.




DAS FEEDBACK

DES KUNDEN [sT
DAS LEBENSBLUT

EINES JEDEN GUTEN
UNTERNEHMENS.

ALLE SAGTEN:
DAS GEHT NICHT.
DANN KAM EINER,
DER WUSSTE DAS
NICHT UND HAT'S
GEMACHT.

Die HausPerfekt Zentrale in Krefeld befindet sich in einem denkmal-
geschitzten Gebadude einer ehemaligen Erziehungsanstalt im griinen
Campus Fichtenhain.

MARC BERBIG

02151/53706-0T




KUNDENBETREUUNG

PHILLIP MAAREN

Auszubildender
Kundenbetreuung

02151/53706-25

HAUSPERFEKT:
DAMIT EINFACH
EINFACH EINFACH

Im Ruheraum haben
die HausPerfekten
die Moglichkeit,
neue Kraft zu tanken.




Kooperationspartner:

Auf der Basis von verbindlichen
Vereinbarungen pflegt
HausPerfekt — teilweise seit
Jahrzehnten — nachhaltige,
enge Geschaftsbeziehungen
und Kooperationen mit
Partnerunternehmen aus
unterschiedlichen, techno-
logischen Bereichen.

Es lebe der Sport ... Den HausPerfekten steht ein
Tischtennisraum zur Verfligung. AufRerdem treffen

sich einige Kolleginnen und Kollegen zum
Badminton spielen.

mm
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Kennen Sie schon den
HausPerfekt online Campus?
Trainieren Sie den Umgang mit HausPerfekt
wann und wo Sie wollen. Hauptsache, lhr
Endgerat ist mit dem Internet verbunden.
Auf der Website hausperfekt.de finden
Sie die Themenlisten fiir Webinare,
WebTrainings, Grundlagenseminare und
Crashkurse. So erhalten Sie eine flexible
und gute Grundausbildung im Umgang
mit dem Instrument, welches Sie in lhrer
taglichen Arbeit unterstitzen wird.




Neben den Installationen bei Neukundep
werden auch technische Anfragen
und Probleme, die im Umgang
mit HausPerfekt auftreten,

angenommen, diagnostiziert
und gelost.

ausbérfekt.dé ]

e S —

SPECIALIST FOR
LAYER 8
PROBLEMS

ICH BLEIBE HIER
BIS DAS PROBLEM
GELOST |5T,

ANGELO LUKAS -

02151/53706-43




VIELE LEUTE
SIND VERWIRRT, WENN
EIN SATZ ANDERS ENDET
ALS MAN RUBENMUS.
DIE HP-TECHNIK MOCHTE SIE NICHT
VERWIRREN TUN, HIER KRIEGEN SIE
KOMPETENTE HILFE.

UWE GIL

02151/53706-41

TORSTEN LENNARTZ

02151/53706-45

ES KANN

NUR EINEN
LENNARTZ GEBEN.
DESWEGEN HEIBT
DER ANDEKRE JETZT

KASTNER”
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DER FRUHE VOGEL
FANGT DEN WURM.
DIE ZWEITE MAUS KRIEGT
DEN KASE.
SPRICHWORT
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KARSTEN

NEVER

CHANGE

A RUNNING

KREMERS

02151/53706-0

SYSTEM.
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KEINE PANIKZ

DIE SOFTWARE VERANDERT
NUR UNSERE ARBEIT, ABER
DIE FAULHEIT
BLEIBT DIE

GLEICHE.

Schulungen konnen auch beim Anwender vor Ort stattfinden.

HausPerfekt hat neben dem
Hauptsitz in Krefeld auch ein
Seminarzentrum in Heppenheim.

Zur Verstarkung des Teams werden
kontinuierlich Helden gesucht.
Offene Stellenangebote konnen Gber
den QR-Code eingesehen werden.
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MAN MUSS NICHT
VERRUCKT SEIN, UM
HIER ZU ARBEITEN.

ABER ES HILFT UNGEMEIN.

ANNABEL NAGEL

02151/563706-0

HAUSPERFEKT -
QUALITAT UND STABILITAT
FUR IHR BUSINESS,

D'ETEQ DULL,CK Die HausPerfekten pflegen einen intensiven Erfahrungs-

austausch mit ihren Anwendern und Anwenderinnen,
02151/53706-0 so dass das Produkt ,HausPerfekt" standig erweitert und
durch Neuerungen erganzt wird.




BERUFUNG IM
PRAGMATISCHEN SINN
IST DAS GEFUHL ACHIM VOGEL
»DA, WO ICH BIN, 02151/53706-0
BIN ICH GERADE
RICHTIG<,
E. M. ZURHORST

Kreative Bilder sorgen fiir freundliche Stimmung
in den Schulungsraumen.

HAUSPERFEKT
BEDEUTET ENOKME
ZEITERSPARNIS. UND ZEIT IST
BEKANNTLICH GELD. PAHER IST
HAUSPERFEKT EIN GEWINN IM
HEUTIGEN DIGITALEN ZEITALTER.

BENJAMIN KASTNER

02151/53706-0

17




SUPPORT

Die Zufriedenheit der

Kunden und Kundinnen

und damit eine langfristige
Geschaftsbeziehung gehdren

zu den Unternehmenszielen von
HausPerfekt. Auch nach der Installation
und Inbetriebnahme der Software werden
die Anwender in allen Fragen fachgerecht
und kompetent betreut.

NICHT NUR FACHLICH,
SONDERN AUCH PERSONLICH -
DAS STEHT FUR
DAS PRODUKT
JHAUSPERFEKT".

PASCAL
FORSTREUTER

02151/53706-0

»*

Auf der Website hausperfekt.de schon auf den wackelnden Busch

geklickt?




SUPPORT=HOTLINE

02151/ | [, i
53706-31 | | iy

Die HausPerfekten
unterstiitzen mehrere

?i soziale Projekte.

Montag — Donnerstag:
9-12 Uhrund 13-17 Uhr
Freitag: 9-15 Uhr

ES GIBT NUR WENIGE DINGE,
DIE WIR GANZ RICHTIG ZU
BEURTEILEN VERMOGEN, WEIL
WIK AN DEN MEISTEN AUF DIE
EINE ODER ANDERE ART ALLZU
PERSONLICH ANTEIL NEHMEN.
MICHEL DE MONTAIGNE




SILVER:WORKER

Seit April 2016 gibt es die Abteilung »Silver-Worker, die

den HausPerfekten, die nach einem erfillten Arbeitsleben

in den wohlverdienten Ruhestand gehen, die Moglichkeit
bietet, nicht von heute auf morgen den totalen Umbruch

des eigenen Lebens zu erfahren. So besetzen die ,Rentner”
und ,Rentnerinnen” in Absprache mit der Geschaftsfiihrung
noch Tatigkeitsfelder, die ihnen besonderen Spal} bereiten —
und dies in einem Zeitmodell nach Wunsch.

Als Silver-Worker bleiben sie ein Teil des HausPerfekt Teams.

KLAUS-DIETER OEHME

02151/53706-0 ICH HABE GEHORT, »EDV« BEDEUTET
support@hausperfekt.de »ENDE DER VERNUNFT« —

BE| HAUSPERFEKT HABE ICH GELERNT,
PASS ES AUCH ANDERS GEHT.
UNSER KONZEPT
PALLES-IN-EINEM-PROGRAMMPAKET«
FINDE ICH ZIEMLICH GENIAL/




RAMONA REIMANN
02151/53706-0
entwicklung@hausperfekt.de

HAUSPERFEKT
I1ST FUR MICH
EINFACH
GENIAL.

Die HausPerfekten erhalten eine betriebliche Zusatzversicherung,
sodass auch Osteopathen, Heilpraktiker und Physiotherapeuten
in Anspruch genommen werden konnen.

WERNER PRUBNER
02151/53706-40
technik@hausperfekt.de

JETZT SEIT MARZ 2021
»SILVER-WORKER«
UND ICH MUSS SAGEN,
DASS MIR DAS
SEHR GUT GEFALLT.




SOFTWARE-ENTWICKLUNG

IT's Nor A BUG,
IT’'S A FEATUKE.

JOHANNES WIRTZ * -.

02151/53706-0

HARDWARE
SIND DIE TEILE EINES
COMPUTERS, DIE MAN
TRETEN KANN.

THOMAS
JUNEMANN

02151/53706-0 ,

1
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Durch hohenverstellbare Schreibtische konnen
die HausPerfekten ihre Arbeitsposition immer
an ihre Bedurfnisse anpassen.

Die Digitalisierung fordert neue Kommunikationskanale.

Ein Schwerpunkt der Entwicklungsabteilung ist es, den
kommenden technischen Anforderungen gerecht zu werden —
oder gar voraus zu sein. Schon jetzt ist HausPerfekt MOBILE
die moderne Kommunikationsplattform ftir

~ die Wohnungswirtschaft, die im Biro und mobil

alle nétigen Informationen liefert.

Auch auf *> Youlube

Auf YouTube prasentieren sich die HausPerfekten
in unterhaltsamen Videos und die Software wird
durch fachliche Kurzpréasentationen vorgestellt.

- <3

gHausPerfekt MOBILE

Vorstellung/-
Einleitung



SOETWARE:
ENTWICKLUNG

“A

IM JOB IST ES WIE
ES GIBT NUR 10 ARTEN BE| EINEM BANKUBERFALL.
VON MENSCHEN. OHNE DIE RICHTIGEN KOMPLIZEN
DIE, DIE BINARCODE WIRD DAS NICHTS.
VERSTEHEN UND DIE, DIE
IHN NICHT VERSTEHEN.

MARVIN HORCHMER

02151/53706-0

A

TEE-JAY STERLING = [/

Auszubildender Entwicklung
02151/53706-0

24




KEINE RUCKMELDUNG HEIBT:
KEINE PANIK. NICHT ESC,
STRG+ALT+ENTF ODER
SONST WAS DRUCKEN.
ES BEDEUTET:

ES WERDEN ALLE DATEN-

WAHRSCHEINLICHKEITSGEHALT
BE| DER AUSWERTUNG
UNTER 100% LIEGEN UND
ES GEHT GLEICH WEITER.

ROGER
KAMINSKI

02151/53706-0

KOMMUNIKATION ST
DER SCHLUSSEL
FUR EIN
ERFOLGREICHES
ARBEITEN.

MARK
AUNKOFER

02151/53706-0




S 0 F TWA R E' HAVE YoU TRIED

TURNING IT OFF

ENTW’CKLUNG | AND ON AGAIN?

JULIAN
BECKER

02151/53706-0

HAUSPERFEKT:
v, MEHR ALS (M)EIN

QP:  ArseispLATZ ACHIM MARX
02151/53706-0 ‘ RN

Die HausPerfekt GmbH & Co. KG hat sich als

qualifizierter Software-Anbieter fir

e professionelles Immobilienmanagement und
Y . .. Hausverwaltung fest am Markt etabliert.

2 00000606 -
26




X
MIR HAT'S GEFALLEN.

IHNEN AUCH?
MEHR VON UNS GIBT'S
AUF UNSEREN SOCIAL
MEDIA KANALEN.

OO

IMPRESSUM

HausPerfekt GmbH & Co. KG

Campus Fichtenhain 71
47807 Krefeld

Tel: 02151/53706-0
Fax: 02151/53706-20

Mail: info@hausperfekt.de
Web: www.hausperfekt.de

per Mail an:
kunden@hausperfekt.de
support@hausperfekt.de
hotline@hausperfekt.de
technik@hausperfekt.de

Burozeiten:

Montag — Donnerstag:

9 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr
Freitag: 9 bis 15 Uhr

Konzept & Grafik: LAYOUT-HERO. Das Grafik-Buro.
mit lllustrationen von: ivector, studiostoks, Alexander Pokusay, irina_levitskaya,
WinWin, mityay_pg, artinspiring, Eseninstudio, tasha_d, ianrward, tiena,
Mwuxaunn OrHeB, creativeteam, BSGStudio, freevector
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Die Abteilungen erreichen Sie

entwicklung@hausperfekt.de

HABEN SIE NOCH FIRPAGEN
AN DIE HAUSPERFEKTEN?

MOCHTEN SIE MEHR UBER UNS
UND UNSERE LEISTUNG ERFAHIREN?

WIR FIREUEN UNS DARAUF,
VON IHNEN ZU HOREN/

WAS VERSTECKT SICH
HINTER DEM

WACKELNDEN BUSCH
AUF UNSERER
WEBSITE?







